
printcom ScanClient

Hoch integrative Lösung 
um Ihre Scanprozesse zu beschleunigen
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Effizientes Archivieren Ihrer Dokumente 
mit Hilfe des Printcom ScanClients
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Printcom ScanClient ist das Bindeglied zwischen Ihrer Applikation, Ihrem Scanner/
Multifunktionsgerät und Ihrem Archiv. Mit dieser Lösung werden benötigte 
Metadaten automatisch dem gescannten Dokument zugeordnet und im Archiv 
abgelegt. 

Effizientes Archivieren Ihrer Dokumente 
mit Hilfe des Printcom ScanClients

Funktionsweise
Printcom ScanClient ist eine Arbeitsplatz-Lösung für die elektronische Archivierung von Doku-
menten mittels Scanner. Die gescannten Dokumente werden mit Metadaten (Fallinformationen) 
aus beliebigen Datenquellen fallbasiert im Archiv abgelegt. Diese Datenquellen können 
Fachanwen-dungen, Datenbanken oder auch Barcodes sein. Der Anwender behält die volle 
Kontrolle über den Vorgang und kann, wenn nötig, jederzeit manuelle Korrekturen an den 
Dokumenten und den Metadaten vornehmen.
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ScanClient

e	Dokumenten-Input: Scanner/Multifunktionsgeräte, TWAIN/WIA, Hotfolder

r	Metadaten von Fachanwendungen

t	Metadaten von Datenbanken (SQL/Webservice/etc.)

u	Ablage der vollständig indizierten Dokumente

i	Sichtkontrolle und Möglichkeit, Ergänzungen und Korrekturen der Metadaten vorzunehmen

ARCHIV
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Archivierung mit dem Printcom ScanClient



Einsatzszenarien für Printcom ScanClient

«Mit Printcom ScanClient werden Metadaten 

automatisch dem gescannten Dokument 
zugeordnet und im Archiv abgelegt.»

Eingangspost
Eingehende Post wird direkt in der Postabteilung eines 
Unternehmens mittels Printcom ScanClient in eine elek-
tronische Fallakte überführt.

Alle relevanten Informationen, wie zum Beispiel die Fall-
Nummer, das Scan-Datum und der Dokumententyp sind in der 
elektronischen Fallakte ersichtlich. Alle folgenden Prozesse 
finden papierlos und medienbruchfrei statt. Dadurch sind 
diese Prozesse effizienter, nachverfolgbarer und standort-
unabhängig.

Rechtssicherheit und Konformität mit gesetzlichen Aufbewah-
rungsfristen werden durch Verwendung eines revisions-
sicheren, elektronischen Archives erreicht. 

Scan-Prozesse am Schalter
Kunden werden persönlich am Schalter von Ihren 
Mitarbeitern betreut? Es ist wichtig, dass der Kunde schnell 
und reibungslos bedient wird?

Mit dem Printcom ScanClient ist es Ihren Mitarbeitern möglich, 
jegliche Dokumente effizient in das Archiv zu überführen. 
Die benötigten Informationen zum Fall werden weitest-
gehend automatisch den Dokumenten zugeordnet.

Hierdurch können sich Ihre Kundenbetreuer mehr dem 
Kunden und dessen Belangen widmen.

Beispiel einer Integration von Printcom Scanclient in eine Fachanwendung

Beispielhafte Darstellung  der Oberfläche des optionalen Übergabemoduls von einer 
Fachanwendung zum Printcom ScanClient 



Printcom GmbH Telefon	+49 (0) 76 21 / 940 83-0
Konrad-Adenauer-Str. 15 Telefax	+49 (0) 76 21 / 940 83-30
D-79540 Lörrach info@printcom-gmbh.de
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Printcom (Schweiz) AG  Telefon	+41 (0) 61 763 10-11
Bordeaux-Str. 5 Telefax	+41 (0) 61 763 10-12
CH-4053 Basel info@printcom.ch

Individuelle Anpassungs-Möglichkeiten Funktionen
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Features

Kompatibel zu allen gängigen Scannern mit TWAIN/

WIA-Schnittstelle

Ansteuerung erweiterter Scanner-Funktionen via 

Profil-Schnellauswahl

Mehrsprachige Bedieneroberfläche (deutsch, englisch, 

französisch)

Dokumentenbearbeitung (Seiten entfernen, 

hinzufügen und rotieren)

Barcodeerkennung (alle gängigen 1D und 2D Barcodes)  

Multi-Dokument-Verarbeitung mittels Barcode-  

Trennseite

Vollständige automatische Indizierung mit Metadaten  

Metadaten können automatisch importiert, manuell 

eingegeben und mittels Sichtkontrolle überprüft / kor-

rigiert werden

Direkte Schnittstelle zum dg hyparchive und ARTS  

Alle gängigen Archive können befüllt werden  

Unterstützte Dateiformate zur Archivierung: PDF, PDF/

A, JPG, TIFF G4

Weitreichende Möglichkeiten zur Kundenanpassung  

SDK zur Entwicklung von eigenen Kundenanpassungen

Systemanforderungen

Microsoft Windows 7, 8, 8.1, 10  

Microsoft .NET Framework 4.0 oder höher 

TWAIN und WIA kompatibel

Mindestens 512 MB RAM

Für Scanläufe über 100 Blatt wird ein 64 

Bit System mit mind.4 GB empfohlen

Technische Änderungen vorbehalten. 
Microsoft Windows 2008 R2, Microsoft Windows 2012 R2, Microsoft Windows 
2016 R2, Microsoft Windows 7 bis 10, Microsoft Office und Microsoft SQL Server 
ist ein eingetragenes Warenzeichen der Microsoft Corporation Redmond.
Alle anderen Produkte, Warenzeichen, Schriftarten, Firmennamen und Logos sind 
Warenzeichen oder eingetragene Warenzeichen ihrer jeweiligen Eigentümer.

Praxis: Archivierung im Hochsicherheits-Umfeld 

Sensible Dokumente werden von Ihren Mitarbeitern eingescannt und im 
Archiv abgelegt? Fehler bei den Metadaten dürfen auf keinen Fall 
vorkommen!
Mitarbeiter A scannt die Dokumente via Printcom ScanClient. Die gescannten 
Seiten werden mit den Metadaten am Bildschirm dargestellt. An dieser 
Stelle werden die Metadaten überprüft und wenn nötig korrigiert. 
Nachdem der Archiv-Button gedrückt wurde, wird das Dokument mit 
den Metadaten  temporär abgelegt. Hier wird es von Mitarbeiter B mit 
der gleichen Indizierungsmaske geöffnet und dieselbe Überprüfung 
vorgenommen (vier Augen-Prinzip). 

Diese Anpassung entspricht einem Kundenwunsch, den die Printcom auf-
grund der einfachen Erweiterbarkeit (Plug-In) in kürzester Zeit umgesetzt hat.

Printcom ScanClient

Vorteile

> Integration in Fachanwendungen

> Übernahme Metadaten aus Fachanwendung (verschiedene Schnittstellen: 

exe-Aufruf mit Parametern, Übergabedateien im INI/CSV/XML Format) 

> Übernahme Metadaten aus Strich- oder Barcodes

> Trennblätter können automatisch entfernt werden

> Manuelles Bearbeiten von Metadaten möglich

 Auch: Sichtkontrolle der Metadaten

> Native Integration in documento Workflows

> Kompatibel mit Terminal-Servern, Citrix und anderen Remote Arbeitsplätzen.

Beispielhafte Darstellung  der Oberfläche des Printcom ScanClients




